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DATOS DE LA ASISTENCIA TECNICA

Dependencia: Subdireccion de Innovaciony | Asunto: Asistencia técnica
Productividad.
Fecha: 09/06/2026 Modalidad: Presencial
Lugar: Cra 6 # 119B — 26 Moédulo/Curso: Mddulo 10. Gestion Ambiental
N1. Fundamentos de Gestion Medio Ambiental
Asistencia Técnica AT: Sesion 1 Duracion de la sesion: 2,5 Horas. 8:00 a.m — 10:30 a.m

Asistentes/Participantes:

NOMBRE DE LA EMPRESA: El Jardin de Lupita

NIT: 79159253

NOMBRE DEL EMPRESARIO QUE ATIENDE LA VISITA: Eduardo Mora
NOMBRE DEL GESTOR QUE LA REALIZA: Oscar Medina.

Anexo: Listado de Asistencia

OBJETIVO DE LA REUNION

Acompatiar a la empresa EL JARDIN DE LUPITA en el desarrollo del Médulo 10 Gestion Ambiental —
Nivel 1: Fundamentos de la Gestion Medio Ambiental, con el proposito de fortalecer la comprension de la
sostenibilidad aplicada a la comercializacion de plantas, abonos, productos para jardineria, materas y
kokedamas, identificando oportunidades para optimizar el manejo de residuos, el uso eficiente de recursos
y la organizacion ambiental del punto de venta, contribuyendo al fortalecimiento de la competitividad y la
mejora continua de la empresa.

AGENDA DE LA REUNION

Durante la sesion se abordaron los siguientes puntos:

Introduccion a la gestion ambiental y su importancia para empresas del sector de jardineria.
Diagnéstico inicial de la empresa frente a sus practicas ambientales.

Identificacion de los principales residuos generados durante la operacion.

Uso eficiente del agua, la energia y los insumos utilizados en el establecimiento.

Relacion entre sostenibilidad y competitividad empresarial.

Identificacion de oportunidades de mejora ambiental.

Buenas practicas para la organizacion del punto de venta.

Definicién de compromisos para el fortalecimiento ambiental.
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DE BOGOTA DC.

JUSTIFICACION DE LA SESION

La intervencion a EL JARDIN DE LUPITA se desarrolla debido a que su actividad econdémica genera diferentes
impactos ambientales asociados al manejo de residuos vegetales, empaques de fertilizantes y abonos, bolsas plasticas,
recipientes de productos quimicos, materas dafadas, sustratos y consumo de agua para el mantenimiento de las plantas.
Aunque la naturaleza de su actividad esta relacionada directamente con elementos naturales, es necesario fortalecer la
gestion ambiental para optimizar el aprovechamiento de los recursos, mejorar la disposicion de los residuos generados
y establecer buenas practicas que permitan consolidar un negocio més eficiente, organizado y ambientalmente
responsable.

DESARROLLO DE LA SESION

La sesion inicid con un recorrido por las instalaciones del establecimiento con el propdsito de conocer el
funcionamiento general de EL JARDIN DE LUPITA y comprender las actividades desarrolladas durante la
comercializacion de plantas ornamentales, kokedamas, materas, abonos, fertilizantes y demas productos
relacionados con jardineria.

Inicialmente se explico que la gestion ambiental no solamente consiste en separar residuos, sino que también
comprende el uso responsable de los recursos naturales, la organizaciéon de los procesos internos, la
disminucion de desperdicios y la implementacion de practicas que permitan reducir los impactos ambientales
generados por la actividad econdmica.

Durante el diagndstico se identificd que la empresa genera residuos organicos provenientes de hojas secas,
raices, flores deterioradas, restos vegetales y sustratos utilizados durante el mantenimiento de las plantas.
Asimismo, se evidencio la generacion de residuos reciclables como carton, bolsas plasticas, envases de
productos agricolas y empaques utilizados para el almacenamiento y comercializaciéon de mercancia.

Se revisaron las condiciones de almacenamiento de fertilizantes, abonos y productos quimicos utilizados
para el cuidado de las plantas, resaltando la importancia de mantener estos productos organizados,
correctamente identificados y separados de las zonas donde permanecen alimentos o elementos de uso
personal.

También se analizé el consumo de agua empleado para el riego de las plantas, identificando que esta
actividad representa uno de los procesos de mayor utilizaciéon del recurso hidrico dentro del establecimiento.
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Se explico la importancia de establecer rutinas de riego eficientes, evitando desperdicios y aprovechando
adecuadamente el agua segun las necesidades de cada especie vegetal.

En cuanto al consumo de energia, se reviso el uso de iluminacidn, equipos de oficina y demas elementos
eléctricos utilizados durante la atencidon al publico y la operacion del negocio. Se orientd sobre habitos
sencillos para reducir el consumo energético sin afectar la prestacion del servicio.

Gestion de residuos
Se identificé que la empresa genera principalmente:

o Residuos vegetales provenientes de poda y mantenimiento.
e Bolsas plasticas utilizadas para empaque de plantas.

e Cart6n de proveedores.

e Envases vacios de fertilizantes y productos para jardineria.
e Materas deterioradas o averiadas.

e Sustratos y restos de tierra.

e Residuos ordinarios generados por clientes y colaboradores.

Hallazgos

e No existe una clasificacion visible de residuos dentro del establecimiento.

e Algunos residuos reciclables se mezclan con residuos ordinarios.

e Los residuos vegetales no cuentan con un manejo diferenciado.

e No existe seguimiento al consumo de agua durante el riego.

e Se requiere fortalecer la organizacion del almacenamiento de productos quimicos.
o Existen oportunidades para reutilizar algunas materas y recipientes en buen estado.

Oportunidades de mejora identificadas

o Implementar separacion de residuos organicos, reciclables y ordinarios.
e Optimizar el consumo de agua durante el riego.

e Mejorar el almacenamiento de fertilizantes y productos quimicos.

o Reutilizar materas y recipientes que alin se encuentren en buen estado.
o Fortalecer la organizacion del area de almacenamiento.

o Sensibilizar al personal sobre buenas practicas ambientales.

o Consolidar una imagen comercial comprometida con la sostenibilidad.
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La sesion permiti6 identificar que EL JARDIN DE LUPITA desarrolla una actividad econémica
estrechamente relacionada con el medio ambiente, razén por la cual la implementacion de practicas
sostenibles representa una oportunidad para fortalecer tanto la operacion del negocio como su imagen frente
a los clientes.

Durante el diagnostico se evidencié que los principales impactos ambientales corresponden a la generacion
de residuos vegetales, el manejo de empaques y envases, el consumo de agua para el mantenimiento de las
plantas y la organizacién del almacenamiento de productos para jardineria. Estas situaciones pueden ser
mejoradas mediante acciones sencillas que permitan optimizar recursos y disminuir desperdicios.

Asimismo, se concluye que la empresa cuenta con un alto potencial para implementar acciones ambientales
que favorezcan la organizacion interna, mejoren el manejo de residuos y fortalezcan la competitividad del
establecimiento, aprovechando que su actividad comercial est4 directamente relacionada con la conservacion
y el cuidado de elementos naturales.

Finalmente, se evidenci6 una disposicion positiva por parte del empresario para participar activamente en el
proceso de fortalecimiento empresarial y continuar implementando las recomendaciones que seran
desarrolladas durante las siguientes sesiones del mddulo.

COMPROMISOS DE LA REUNION

COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA
CUMPLIMIENTO

Implementar una separacion bésica de residuos diferenciando
residuos organicos, reciclables y ordinarios dentro del | ElJardin de Lupita

establecimiento, facilitando un mejor manejo ambiental desde Durante el mes
el origen.
Organizar adecuadamente el almacenamiento de fertilizantes, Durante el mes

abonos y productos quimicos, garantizando condiciones El Jardin de Lupita
seguras y un mejor control de inventarios.

Realizar la segunda sesion del moédulo para implementar la
herramienta de clasificacion y registro de residuos generados |  El Jardin de Lupita Durante el mes
por la empresa.

Realizar seguimiento a compromisos definidos y fortalecer
buenas practicas ambientales sostenibles. Oscar Medina Durante el proceso
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Evidencia Fotografica: *foto tomada durante la sesion.
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